HUB UStUG MOBILNYCH

Hub Ustug Mobilnych jest systemem agregujgcym Ustugi mobilne Dostawcow celem ich udostepnienia w systemach (aplikacjach mobilnych)
Partnerow - Odbiorcow. System udostepnia dwa niezalezne kanaty dystrybucji Ustug mobilnych. Pierwszym z nich jest dedykowana aplikacja
mobilna, ktéra umozliwi dystrybucje Ustug w oparciu o wewnetrzng Baze Uzytkownikdw Systemu, ze wsparciem zintegrowanych z Systemem
metod ptatnosci (karty ptatnicze, przelewy P2P, Blik). Drugim interfejsem udostepnianym przez system jest API dla funkcjonalnosci frontendowych,
dedykowany Odbiorcom, ktorzy posiadajg wtasne rozwigzanie w oparciu 0 wtasng baze uzytkownikOw oraz wtasne mechanizmy ptatnosci. W takim
modelu Ustuga bazuje na wydawaniu produktow wybranego Dostawcy oraz ich zbiorczym rozliczeniu.

USLUGA MOBILNA
Hub Ustug Mobilnych dedykowany jest dla Ustug mobilnych bedgcych biletami komunikacji miejskiej, jednak budowa modutowa oraz otwarta
architektura Systemu umozliwia jego rozbudowe o innego rodzaju Ustugi mobilne.

DOSTAWCY

Na chwile obecng System dedykowany jest dla Dostawcow bedgcych przewoznikami lub organizatorami komunikacji miejskiej. W ramach
integracji oferujemy konfiguracje Panstwa taryfy biletowej, zintegrowania modelu kontroli biletowe] oraz przygotowania dedykowanej aplikacii
mobilnej zawierajgce] Panstwa oferte w obszarze publicznego transportu zbiorowego.

ODBIORCY

Odbiorcom oferujemy dwa modele wsptépracy. Pierwszym z nich jest dziatalnosC operatorska w obszarze publicznego transportu zbiorowego w
ramach oferty wybranego Dostawcy, poprzez dedykowang aplikacje mobilng bedgcg integralnym elementem systemu Hub Ustug Mobilnych.
Drugim modelem wspotpracy jest integracja w systemach Odbiorcy Ustug mobilnych udostepnionych przez nas APl dla funkcjonalnosci
frontendowych.
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KOMPONENTY HUBA UStUG MOBILNYCH

Modut Bazy Dostawcow i konfiguraciji Ustug

Modut rejestracji Dostawcow Ustug oraz konfiguracji Produktow, co oznacza mozliwos¢ skonfigurowania Dostawcy w Systemie (np. przewoznik
komunikacji miejskiej, Zarzad Transportu Miejskiego, itp.) oraz implementacje jego kompletnej taryfy biletowej (w obszarze komunikacji miejskiej).
Modut zapewni takze wsparcie w procesie kontroli biletow. System wspiera nastepujgce metody kontroli:

« skanowanie kodu QR generowanego przez system lub pobranego z systemow Dostawcy,

« kontrola wzrokowa biletu na podstawie charakterystycznych zabezpieczen na ekranie telefonu pasazera,

» dedykowana integracja z urzgdzeniami kontrolerskimi Dostawcy poprzez protokot NFC.

Modut Konfiguraciji Odbiorcéw

Modut pozwoli na rejestracje Odbiorcow, wskazanie modelu wspotpracy, wskazaniu ustug, ktére bedg dostepne w kanale Odbiorcy
oraz ustalenie parametrow autoryzacyjnych dla:

« dostepu do API dla funkcjonalnosci frontendowych,

« panelu administracyjnego.

Modut Rejestru Transakcji

Baza transakcji dokonanych w ramach Huba Ustug Mobilnych, niezaleznie od kanatu dystrybucji. Transakcja w systemie bedzie korelowata

nastepujgce parametry ustugi:

« Dostawce i rodzaj ustugi (np. typ biletu),

« Uzytkownika HUM zarejestrowanego w ramach Backendu Systemu Sprzedazy (jezeli transakcja zainicjowana zostata w dedykowanej aplikaciji
mobilngj),

« kanat dystrybucii.

W przypadku Ustug dystrybuowanych za posrednictwem API dla funkcjonalnosci frontendowych w procesie transakcyjnym nie bierze udziat

Uzytkownik HUM. Po stronie Odbiorcy w takim modelu nalezy wtasciwa identyfikacja swojego uzytkownika.
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Modut Backendu Systemu Sprzedazy
Komponent umozliwiajgcy realizacje kompleksowego procesu sprzedazy w oparciu o dedykowang aplikacje mobilng. Modut wystawia interfejs
(API) dla dedykowanych aplikacji mobilnych. Backend Systemu Sprzedazy sktada sie z nastepujgcych modutow:

Modut Bazy Uzytkownikéw Systemu

Modut umozliwiajgcy rejestracje uzytkownikow koncowych i nadanie im praw dostepu do aplikacji mobilnej. Uzytkownicy identyfikowani w Systemie
sg poprzez ich numery telefondw. Modut zapewni tez odpowiednie parametry bezpieczenstwa zwigzane z przechowywaniem parametrow
ptatniczych, historii zakupionych biletow, listy aktywnych biletow celem ich okazania do kontroli.

Transakcje zwigzane z zakupem biletow procesowane sg przez Modut Rejestracji Transakcji, w ktorym to identyfikowany jest Uzytkownik koncowy
Systemu.

Modut Integracji z zewnetrznymi operatorami ptatnosci
Poniewaz ptatnosC bedzie integralng czescig procesu zakupu biletu z wykorzystaniem dedykowane] aplikacji mobilnej, Backend Systemu
Sprzedazy zintegrowany jest z zewnetrznym operatorem ptatnosci w obszarach realizacji ptatnosci.
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Modut API dla funkcjonalnosci frontendowych

Modut umozliwi implementacje procesu sprzedazy w zewnetrznych aplikacjach mobilnych Dostawcow. W modelu tym System nie naktada
ogranicza na interfejs uzytkownika, ktérego projekt i implementacja pozostaje catkowicie po stronie Dostawcy. Ponadto System nie wymusza
rejestracji uzytkownika HUM oraz nie narzuca metody ptatnosci. Powyzsze obszary pozostajg catkowicie pod kontrolg Dostawcy, a rolg Systemu w
tym modelu jest wydawanie biletow oraz zbiorcze rozliczenie sie z Odbiorcg. APl umozliwia takze zbudowanie efektywnie dziatajgcego rozwigzania
,smart city” udostepniajgcego uzytkownikom urzgdzen komorkowych ustugi réoznych operatorow w jednym miejscul.

Aplikacje mobilne

Dedykowane aplikacje mobilne w obrebie danego Dostawcy, umozliwiajgce prezentacje, zakup i kontrole biletow komunikacji miejskiej, w ustalonej
kolorystyce i identyfikowane logo Dostawcy/Odbiorcy. Aplikacje mobilne przygotowane sg na nastepujgce mobilne systemy operacyjne:

« i0OS,

« Android.

Panel administracyjny

Narzedzie oferujgce odrebne zakresy funkcjonalne dla poszczegdlnych uczestnikow Systemu:

» Super Admin — narzedzia rejestracji Dostawcy oraz Odbiorcy w Systemie, wglagd we wszystkie modele transakcyjne oferowane przez System,

« Administrator Dostawcy/Odbiorcy — wglad udostepniane/procesowane we wtasnym kanale transakcje, raportowanie,

« Uzytkownik koncowy — logujgc sie numerem telefonu oraz hastem, uzytkownik uzyskuje wglad we wtasne transakcje biletowe dokonywane w
oparciu o dedykowang aplikacje mobilng.



DODAWANIE | KONFIGURACJA DOSTAWCY

Kod miasta ~ Nazwam iasta Nazwa dostawcy KonﬁguraCja DOStawcy:
| POZ || Poznan | ‘ ZTM Poznan |
DDDDDD Login asto
[ozanuborgp | Lpeznen-aami | Lo |  Kod miasta — trzyliterowy kod (np. POZ)
aryfa .
w0 -  Nazwa miasta
« Nazwa dostawcy (np. ZTM, MPK)
Brreguality « Domena — nazwa poddomeny dla panelu
e o « Login i hasto do panelu
e  Taryfa — plik JSON z taryfg (opisany dale))
‘lines _type”: 1,
"workdays”: 3,
'lines_count”™: O,
':ﬁrc:d\:’?a;dii: 0,
ob_side_no_req"
ob_l o_req": false.
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Struktura TARIFF zawierajqca parametry taryfy biletowej:

Struktura TICKET zawierajgca parametry biletu:

Parametr Typ Opis
tariffkey STRING(32) Identyfikator taryfy biletowej
tariff_id INTEGER |dentyfikator taryfy biletowej w systemie operatora
|dentyfikator biletu. Parametr ten jest unikatowy globalnie. W przypadku, w ktérym API zwréci nowa taryfe
ticketkey STRING(32) biletowa, zmianie ulegnie wartos¢ parametru ticketkey dla biletu analogicznego, ktory wystepowat w
poprzedniej taryfie.
|dentyfikator biletu w systemie operatora. Jest to parametr unikatowy tylko w ramach danej taryfy
contract INTEGER biletowej. W przypadku, w ktéorym APl zwréci nowa taryfe biletowa, numery kontraktéw moga pozostac
takie same, co oznacza, ze w nowej taryfie dany bilet odpowiada analogicznemu, w poprzedniej taryfie.
symbol STRING(100) Skrécony symbol biletu

contract_name

TEXT

Petna nazwa biletu

full_name_translate*

ARRAY of one OBJECT

Tablica zawierajgca obiekt zawierajgcy ttumaczenia nazwy biletdw na jezyki angielski i niemiecki:

[
"en”: ” english name of ticket”,
"de”: ” deutscher ticket name ”

1

Parametr Typ Opis

tariffkey STRING(32) Identyfikator taryfy biletowej

tariff_id INTEGER Identyfikator taryfy biletowej w systemie operatora
Oznaczenie operatora biletow, ktéry w przypadku biletow

operator STRING komunikacji miejskiej jest tozsamy z miastem, oznaczony
trzyliterowym skrotem (np. WRO, WAW, KRA)
W przypadku taryfy komunikacji miejskiej, oznaczenie produktu

product STRING jest tozsame z oznaczeniem operatora, co oznacza, ze pole to
mozna poming¢

version* STRING Wersja taryfy
Parametr petnigcy role sumy kontrolnej petnej taryfy miejskie]
(dystrybutorowi udostepniana jest taryfa z ograniczong liczbg

hash* STRING(32) biletbw — patrz. parametr contracthash). Zmiana parametru, w
stosunku do uprzednio zaimportowane] taryfy, oznacza
koniecznos¢ aktualizacji taryfy.

valid_from TIMESTAMP Data rozpoczecia waznosci taryfy

valid_to TIMESTAMP Data zakonczenia waznosci taryfy

description* TEXT Opis taryfy (parametr w systemie operatora).

dictionaries* OBJECT Stowniki dla taryfy: discounts, zones, etc.

count* INTEGER L|C;ba biletéw w taryfie biletowej, tj. liczba rekordéw ponizsze;
tablicy contracts
Suma kontrolna wyliczona na podstawie udostepnionych

contracthash | STRING(32) dystrybutorowi biletéw (podzbiér petnej taryfy miejskiej). Zmiana
tego parametru oznacza koniecznos¢ aktualizacii taryfy.

" ARRAY of | . 0 ,
contracts TICKET Lista biletow w taryfie

price INTEGER Cena biletu wyrazona w groszach (PLN * 100)
Jednostka umozliwiajgca wyliczenie waznosci biletu:
. 0 — miesigc
unit INTEGER . 1= minuta
. 2 —godzina
. 3 —doba
. 7 — jednorazowy
counter INTEGER Licznik jednostek umozliwiajgca wyliczenie waznosci biletu
Typ poczatku waznosci biletu:
. 0 — waznos¢ biletu od momentu zakupu
svalidity_type* INTEGER . 6 - od pogzatku da.nej jednostki (czyli jezeli jednostka jest 1 godzina, to bilet zakupiony o 12:05,
to jest wazny od 12:00)
. 13 — na semestr (4 mies.)
. 14 — na semestr (5 mies.)
Typ konca waznosci biletu:
evalidity_type* INTEGER . 1 — do korica jednostki

. 2 — nie do korica jednostki, a do czasu wyliczonego




Struktura TICKET cigg dalszy:
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zone*

INTEGER

Maska bitowa przedstawiajgca waznos¢ biletu w strefach. Przyktadowo: Strefa | = 1
(0001b), Strefa Il = 2(0010b), na obie Strefy = 1+2 = 3(0011b) — w praktyce w
stowniku bedzie opisana kazda strefa, ale takze potaczenie stref jednostkowych, czyli
w stowniku bedg opisane strefy 1(1), 2(1l), 3(l'i ll).

Parametr ,numer boczny pojazdu” jest wymagany w

ticket_type*

INTEGER

Typ biletu:
. 0 - na okaziciela
. 1 —imienny

lines_group*

INTEGER

Grupa linii. W przypadku konieczno$ci deklaracji numeru (numerdw) linii na etapie
zakupu, wprowadzona linia powinna wystepowa¢ w aktualnym setoflines, a parametr
ten powinien by¢ zgodny z analogicznym z setoflines.

mob_side_no_req * BOOLEAN . .
procesie zakupu biletu.
mobname. req® BOOLEAN Parametri »imie i nazwisko” jest wymagany w procesie
zakupu biletu.
Flaga wymagalnosci parametru: rodzaj dokumentu
mob_id_document_req* BOOLEAN tozsamosci (wybor z listy stownikowej
‘identity_document’)
mob._max_quantity* INTEGER Maksymalna liczba biletow mozliwa do zakupienia w

pojedynczej transakciji

discount*

INTEGER

Znizka biletu. Wykaz znizek zawarty jest w stownikach (dictionaries) bedacych
sktadowa taryfy biletowe;.

lines_type*

INTEGER

typy linii:

. 1 —normalne
. 2 — pospieszne
. 4 —nocne

. i kombinacje

workdays*

INTEGER

Waznos¢ biletu w dni:

. 1 —robocze

. 2 — weekend

. 3 — caly tydzien

lines_count*

INTEGER

Parametr informujgcy na ile linii wazny moze by¢ dany bilet. Z reguty oznacza to
koniecznos$¢ wprowadzenia tych numeréw przez uzytkownika.

special*

INTEGER

Pole, ktore powinno by¢ ignorowane, niezaleznie od tego, czy bedzie w taryfie, czy nie
oraz jakg przyjmie wartos¢.

vat_code

STRING(10)

Opis stawki VAT:

. B — stawka 8%
. A — stawka 23%
. zw — zwolniony

future_validity*

INTEGER

Parametr definiujagcy maksymalne wyprzedzenie zakupu dla danego biletu, wyrazony
w sekundach

sale_from*

TIMESTAMP

Przesunieciu rozpoczecia sprzedazy biletu w stosunku do poczatku waznosci taryfy,
np. dzisiaj wchodzi w zycie nowa taryfa i nowy bilet okresowy ktéry mozna kupi¢ juz
dzi$ ale z datg poczatku waznosci dopiero od sale_from

sale_to*

Ograniczenie sprzedazy biletu wzgledem daty zakoriczenia waznosci taryfy, np. bilet
jest w taryfie jeszcze jakis czas waznej ale kupi¢ go mozna do daty wczesniejszej,
okreslonej jako sale_to

excess_fare®

BOOLEAN

Parametr informujacy, czy bilet jest doptatowy, czy nie

Przyktadowe pliki taryfowe w formacje JSON udostepnione
zostang Dostawcy wraz z kompletem dokumentacii
integracyjnej po podpisaniu Umowy wspoétpracy
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DANE DOSTAWCY Konfiguracja Odbiorcy:
Kod miast. Nazwa miast Nazwa dostawcy
POZ Poznan ZTM Poznan .
| Domena || Login H Hasto | ¢ Nazwa Odblorcy
[ poznantuborg s | Lpoznen-agmn [ | « Dane identyfikacyjne (adres, NIP, REGON)
Taryfa . s
= : . Blznesowy model wspotpracy (agent/bank/
o, inne)
e - Dostepne Ustugi (wybér z listy Dostawcow)
"“:“?p 0  Domena — nazwa poddomeny dla panelu
I  Parametry dostepowe do API dla
‘lines _type”: 1, 0 o 0
workdays: 3 funkcjonalnosci frontendowych
"lines_count™: O,
ST
"mob_side_no_req": true,
"mob_line_no_req": false. i
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